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Sociale media

Facebook Twitter Instagram. Sociale media zijn niet meer weg te denken in de samenleving.
Vooral jongeren gebruiken sociale media om met elkaar te communiceren.
(Meerdere antwoorden mogelijk)

6. Welke sociale media gebruik jij?
(n=203)

90% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 25%

20%
10% 5%
0% 4 :

77%

38%

27%

19%

Ik gebruik Twitter Facebook Whatsapp Linkedln Google+ Instagram  Skype Anders
geen
sociale
media

2%

Anders:

e computer

facetime

Telegramm

Viber

YouTube, Pinterest, Periscope
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In hoeverre ben je het (on)eens met de volgende stellingen?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

7. “lk geef de voorkeur aan persoonlijk contact in plaats van
communiceren via sociale media”
(n=202)
40% 37%
35%
29%
30%
26%

25% +— S N
20% +— E— S—
15% +— — S
10% 4 | | I gon

5% - — S —

0% 0%
O% T T T T T 1
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Toelichting:
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oneens

Het is bij veel mensen een gewoonte geworden om alleen via social media te
communiceren. Ik vind dat de balans goed moet blijven. Zelf kregen wij in een app
de mededeling dat de oma van mijn vriend is overleden. Een telefoontje van zijn
ouders had ik passender gevonden richting hem.

Met persoonlijk contact kan je meteen hulp verlenen indien nodig of gewenst.
App is makkelijk om even snel wat door te geven.En skype doe ik met familie in het
buitenland.Maar verder wil ik gewoon persoonlijk contact met de mensen.
Afhankelijk van de situatie. Het mag geen vervanging zijn van communicatie via
sociale media.

Hangt van de boodschap af

Ligt er helemaal aan waar het contact over gaat.

Social media is iets extra’s en moet niet zijn in plaats van persoonlijk contact.
Afhankelijk van het doel. Nu veel meer contact dan als het via telefoon moet of op
afspraak.

Beiden zijn prima

Met vrienden in het buitenland kan ik makkelijk via social media in contact blijven.
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8. “lk kan niet één dag zonder (mobiele) telefoon”
(n=203)
35%
30% 23%
25%
20%
15%
10% -
5% -
0%
0% - T )
Zeer mee eens Mee eens Neutraal Mee oneens Zeer mee Weet niet
oneens
Toelichting:
Zeer mee o |k ben lid van opvang & verzorging. Ik kan op de meest onverwacht tijden
eens opgeroepen worden.
e Mobiele telefoon is een cruciaal communicatiemiddel geworden. Makkelijk
contacten onderhouden, liefst zonder opdringerig te zijn.
e Voor werk sowieso, privé geen vaste telefoon.
Mee eens o |k ben graag bereikbaar voor mijn klanten en personeel waarmee ik mijn
boterham verdien.
e In het dagelijks leven kan ik niet zonder, maar op vakantie staat ie gewoon uit.
Zeer mee e Heb nog een mobiele telefoon uit jaar 0 dus simpel bellen en sms en nog vergeet
oneens ik die 9 van 10x mee te nemen
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